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                                                                             ATTI del DIRETTORE GENERALE
                                                                                       dell’anno

OGGETTO: APPROVAZIONE DELL’AFFIDAMENTO ALLA SOCIETÀ INSTRUMENTATION 
LABORATORY S.P.A.  DEL SERVIZIO DI NOLEGGIO, ASSISTENZA E MANUTENZIONE DI 
UN SISTEMA INFORMATICO PER LA GESTIONE E IL MONITORAGGIO DEI PAZIENTI IN 
TERAPIA ANTICOAGULANTE ORALE (TAO/NAO), AI SENSI DELL’ART. 106 COMMI 1 E 7 
DEL D.LGD. N. 50/2016, QUALE SERVIZIO SUPPLEMENTARE AL CONTRATTO DI 
FORNITURA DI UN SISTEMA DIAGNOSTICO PER TEST DI COAGULAZIONE.

IL DIRETTORE S.C. GESTIONE ACQUISTI

PREMESSO che con DGR n. X/4484 del 10.12.2015, è stata costituita l’Azienda Socio Sanitaria 
Territoriale (ASST) di Lecco e che, quest’ultima, ai sensi dell’art. 2, comma 8, lettera c), della 
Legge Regionale n. 23 dell’11.08.2015, a decorrere dall’ 01.01.2016 è subentrata nei rapporti 
giuridici attivi e passivi facenti capo all’A.O. della Provincia di Lecco;

PRESO ATTO che la Giunta Regionale della Lombardia, con DGR n. XI/1070 del 17.12.2018, ha 
nominato il Dott. Paolo Favini quale Direttore Generale dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale 
(ASST) di Lecco con decorrenza dal 01.01.2019 al 31.12.2023;

DATO ATTO che con deliberazione n. 92 del 13.02.2023 si è proceduto all’approvazione del BPE 
2023, contenente le indicazioni dei valori di costo e di ricavo da ritenersi limiti insuperabili per 
l’esercizio 2023;

RICHIAMATA la deliberazione n. 542 del 7 luglio 2022 con la quale è stato approvato 
l’aggiornamento del programma biennale degli acquisti di beni e di servizi per l’ASST di Lecco di 
importo stimato superiore a € 40.000,00, per gli anni 2022 e 2023, che prevede, tra le procedure 
da espletarsi in autonomia per l’ASST di Lecco, quella per l’acquisizione di un sistema informatico 
per la gestione dei pazienti in TAO; 

CONSIDERATO che con nota del 31 agosto 2022 sono state trasmesse dalla S.C. Sistemi 
Informativi Aziendali le specifiche tecniche necessarie all’espletamento di un’indagine preliminare 
di mercato aperta a tutti gli operatori economici iscritti alla piattaforma Sintel di Regione 
Lombardia, al fine di verificare l’effettiva presenza di concorrenti, individuando dei fornitori 
qualificati per l’affidamento del servizio di fornitura in noleggio, assistenza e manutenzione di un 
sistema informatico per la gestione e il monitoraggio dei pazienti in terapia anticoagulante orale 
(TAO/NAO) per un periodo pluriennale;

PRESO ATTO che: 
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 in data 6 settembre 2022 è stata avviata su piattaforma Sintel con Id 159032721 la suddetta 
indagine, fissando quale termine ultimo per la presentazione delle manifestazioni di interesse il 
giorno 22 settembre 2022 ore 15:00 da parte degli operatori economici interessati al servizio;

 entro il suddetto termine è pervenuta la sola proposta di offerta della società 
INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A., con sede legale in Viale Monza, n. 338 – 20128, 
Milano (MI);

VISTO il giudizio di idoneità tecnica della suddetta proposta di offerta, espresso dalla S.C. 
Sistemi Informativi Aziendali con nota del 7 ottobre 2022;

VALUTATO, in considerazione dell’esito dell’indagine di mercato, di avviare una negoziazione 
volta alla stipula del contratto con la suddetta società;

PRESO ATTO che, facendo seguito all’incontro tenutosi in data 10 ottobre 2022 tra i referenti 
della ditta e i Direttori delle SS.CC. Gestione Acquisti e Sistemi Informativi Aziendali, con nota 
prot. n. 48479 del 11 ottobre 2022 del Direttore della S.C. Gestione Acquisti è stata richiesta alla 
società INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A. la miglioria dell’offerta economica presentata in 
fase di indagine di mercato (proposto un canone mensile € 9.000,00 IVA esclusa), nella 
previsione di un contratto di durata quinquennale; 

ACQUISITA con nota prot. 49206 del 14 ottobre 2022 l’offerta migliorativa della società 
INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A., la quale prevede una riduzione del canone mensile a € 
7.700,00 a parità di offerta tecnica;

DATO ATTO che, su richiesta del Direttore della S.C. Sistemi Informativi Aziendali, quale 
Responsabile Gestore di Spesa, con nota prot. n. 60670 del 22 dicembre 2022 del Direttore della 
S.C. Gestione Acquisti (agli atti d’ufficio) sono stati richiesti alla società INSTRUMENTATION 
LABORATORY S.P.A.  il dettaglio dei canoni unitari mensili offerti, relativi alle singole prestazioni 
di cui si compone il servizio e l’indicazione della quota variabile del canone in relazione al numero 
dei pazienti in trattamento TAO/NAO;

VISTA la nota prot. n. 4321 del 27 gennaio 2023 (agli atti d’ufficio), con la quale il Fornitore ha 
comunicato che, in considerazione delle integrazioni richieste, dell’aggiornamento alle nuove 
versioni software del sistema e della conseguente necessità di erogazione di formazione per il 
personale dell’ASST, non è possibile considerare l'ipotesi di un ulteriore miglioramento delle 
quotazioni sulla base di quanto richiesto dall’ente, in quanto le risorse/infrastruttura configurate 
sono indipendenti dal numero di pazienti che accedono ai servizi Parma GTS service – patient e 
homeTAO Report – Center;

VISTA, altresì, la nota del 28 febbraio 2023 (agli atti d’ufficio) con la quale il Direttore della S.C. 
Sistemi Informativi Aziendali, prendendo atto della suddetta risposta di INSTRUMENTATION 
LABORATORY S.P.A., ha espresso parere favorevole in merito alle ultime condizioni economiche 
offerte dalla ditta in data 14 ottobre 2022, ossia un canone mensile di servizio pari ad € 7.700,00 
(IVA esclusa);
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CONSIDERATO che, facendo seguito all’espletamento di una procedura aperta, con determina 
n. 882 del 17 novembre 2022 del Direttore della S.C. Gestione Acquisti è stata aggiudicata alla 
società INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A. la fornitura di un sistema diagnostico per test di 
coagulazione, per un periodo di 60 mesi e per un importo contrattuale complessivo di € 
1.605.759,00 IVA esclusa, con avvio del relativo contratto (Rep. Gen. 37/2023) in data 1° marzo 
2023 (a seguito di collaudo con esito positivo);

PRECISATO che, al fine di garantire il servizio di monitoraggio e il servizio di trasmissione degli 
esiti e dei piani terapeutici periodici ai pazienti in terapia anticoagulante orale (TAO / NAO) in 
formato digitale (a mezzo posta elettronica ordinaria), risulta necessario l’utilizzo di un sistema 
informatico in grado di soddisfare le esigenze dell’ASST e degli utenti che si interfacci con il 
sistema diagnostico per test di coagulazione di cui al punto precedente;

RITENUTO, quindi, di affidare alla società INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A. il servizio di 
fornitura in noleggio, assistenza e manutenzione di un sistema informatico per la gestione e il 
monitoraggio dei pazienti in terapia anticoagulante orale (TAO/NAO), ai sensi dell’art. 106 commi 
1 e 7 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e ss.mm.ii., quale servizio supplementare al contratto di 
fornitura di un sistema diagnostico per test di coagulazione, per un periodo di 60 mesi, con 
decorrenza dal 1° marzo 2023 e scadenza in data 29 febbraio 2028, per un importo complessivo 
contrattuale di € 462.000,00 IVA esclusa;

DATO ATTO che il contratto originario prevede:

 quale Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) il Direttore del Dipartimento dei Servizi 
Clinici;

 quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) la dott.ssa Lauretta Zullato, 
Collaboratore Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico della S.C. Patologia Clinica;

ACCERTATO che l’acquisizione di tale servizio non è attualmente prevista tra le iniziative della 
Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti (ARIA), in riferimento alla normativa in vigore e 
alle disposizioni regionali che obbligano gli enti ad utilizzare Convenzioni dell’azienda centrale 
acquisti regionale per l’acquisizione di beni e servizi;

VERIFICATO che, in riferimento alla normativa vigente, anche tra le convenzioni CONSIP non 
sono previste iniziative di acquisto suindicate;

VISTA l’attestazione di copertura economica;

VISTA l’attestazione di compatibilità del Responsabile Gestore di Spesa;

DATO ATTO che il Responsabile del procedimento è il Direttore della S.C. Gestione Acquisti;
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IL DIRETTORE GENERALE

Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore 
Sociosanitario;

DELIBERA

Per i motivi di cui in premessa che qui si intendono integralmente trascritti di:

 affidare alla società INSTRUMENTATION LABORATORY S.P.A., con sede legale in Viale Monza, 
n. 338 – 20128, Milano (MI), il servizio di fornitura in noleggio, assistenza e manutenzione di 
un sistema informatico per la gestione e il monitoraggio dei pazienti in terapia anticoagulante 
orale (TAO/NAO) ai sensi dell’art. 106 commi 1 e 7 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e ss.mm.ii., 
quale servizio supplementare al contratto di fornitura di un sistema diagnostico per test di 
coagulazione, per un periodo di 60 mesi, con decorrenza dal 1° marzo 2023 e scadenza in 
data 29 febbraio 2028, per un canone mensile omnicomprensivo di servizio pari ad € 7.700,00 
IVA al 22% esclusa e per un importo complessivo contrattuale di € 462.000,00 IVA al 22% 
esclusa, così dettagliato:

CIG: 94614191F5

Descrizione Codice Q.tà Canoni Mensili 
(IVA esclusa) 

PARMA GTS
Servizio ASP per la gestione dei Pazienti in 
Terapia Anticoagulante Orale da remoto. Il 
servizio, fornisce spazio per l'archiviazione, 
accesso controllato per via telematica, garanzia 
di funzionamento 24 ore su 24 per 365 
giorni/anno.
Garanzia di sicurezza e privacy in linea con gli 
standard nazionali. Possibilità di 
interfacciamento sia verso LIS che verso il 
servizio homeTAO. Abbonamento al servizio per 
singolo paziente.

04901280 2 € 1.680,00

n. utenze 
illimitato PARMA GTS Service - Patient

Servizio ASP per la gestione dei Pazienti in 
Terapia Anticoagulante Orale da remoto. Il 
servizio, fornisce spazio per l'archiviazione, 
accesso controllato per via telematica, garanzia 
di funzionamento 24 ore su 24 per 365 
giorni/anno. Garanzia di sicurezza e privacy in 
linea con gli standard nazionali. Possibilità di 
interfacciamento sia verso LIS che verso il 
servizio homeTAO. Abbonamento al servizio per 
singolo paziente.

0490126214
n. pazienti
illimitato € 3.500,00

n. 
fax/mail
100.000

homeTAO Report – Center
Servizio homeTAO Report fornito come 
pacchetto multiplo al Centro TAO per l'invio della 
prescrizione terapeutica tramite fax o e-mail.

0490125508
oltre 3.000 

Pazienti

n. pazienti
illimitato € 2.520,00

CANONE COMPLESSIVO MENSILE (IVA al 22% esclusa) € 7.700,00
CANONE COMPLESSIVO PER 60 MESI (IVA al 22% esclusa) € 462.000,00
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 dare atto che il Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) è il Direttore del Dipartimento 
dei Servizi Clinici;

 dare atto che il Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) è la dott.ssa Lauretta Zullato, 
Collaboratore Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico della S.C. Patologia Clinica;

 dare atto che la spesa pari ad € 563.640,00 IVA inclusa, destinata al pagamento del servizio 
dal 1° marzo 2023 al 29 febbraio 2028, è compatibile con il budget assegnato al gestore di 
spesa (450.030.00001 “canoni noleggio attrez. informatiche”, C.d.C. n. 99010599 “Sistemi 
Informativi Aziendali”) e con il Bilancio dell’esercizio 2023 e successivi ed è così suddivisa:

ANNO →
CONTO ↓

2023
(10 mesi) 2024 2025 2026 2027 2028

(2 mesi)

450.030.00001 “canoni noleggio 
attrez. informatiche”

€ 
93.940,00

€ 
112.728,00

€ 
112.728,00

€ 
112.728,00

€ 
112.728,00

€ 
18.788,00

 disporre l’invio della presente deliberazione alle SS.CC. interessate;

 dare atto che il presente provvedimento deliberativo è immediatamente esecutivo, in quanto 
non soggetto a controllo di Giunta Regionale, verrà pubblicato sull’Albo Pretorio on line 
dell’Azienda, ai sensi dell’art. 17 comma 6 L.R. n. 33/2009 e ss.mm.ii..



Documento firmato digitalmente ai sensi delle norme vigenti D.P.R. n. 513 del 10/11/1997, D.P.C.M. del 
08/02/1999, D.P.R. n. 445 del 08/12/2000, D.LGS n. 10 del 23/01/2002 da:

Pratica trattata da: DAVIDE INVERNIZZI
Responsabile dell’istruttoria: ELISABETTA RUSCONI
Dirigente/Responsabile proponente: ENRICO GUIDO RIPAMONTI

Il presente atto si compone di n. 6   pagine
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