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OGGETTO: AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI UN IMPIANTO DI INTEGRAZIONE DEL SISTEMA
SUITESTENSA RIS CON IL FASCICOLO SANITARIO SECONDO LE SPECIFICHE FSE 2.0, COMPRENSIVA
DELLE RELATIVE ATTIVITA PROFESSIONALI DI ANALISI, CONFIGURAZIONE, TEST, MESSA IN
PRODUZIONE E GARANZIA DI 12 MESI, — FORNITURA COMPLEMENTARE EX ART. 76 COMMA 4
LETTERA B) DEL D.LGS. N. 36/2023 AL CONTRATTO DI FORNITURA DEL SISTEMA RIS PACS
AZIENDALE — PNRR LINEA DI INVESTIMENTO M6C2 - 1.3.1 (CUP: E49B22000320001) — LETTERA
CONTRATTO

Si comunica che questa Amministrazione, nel contesto del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR), con Delibera n. 876 del 26 ottobre 2023 (qui allegata) ha approvato I'affidamento, ai sensi dell'art. 76
comma 4 lettera b) del D.Lgs. 31 marzo, n. 36, quale fornitura complementare al contratto Rep Gen. n. 221/2022
relativo al sistema Ris Pacs aziendale, dellimplementazione dellintegrazione del sistema SUITESTENSA RIS con il
Fascicolo Sanitario secondo le specifiche FSE 2.0, comprensiva delle attivita professionali connesse di analisi,
configurazione, test, messa in produzione e garanzia di 12 mesi, a codesta spettabile societd, per limporto
complessivo contrattuale di € 16.000,00 IVA al 22% esclusa, alle condizioni previste dalla Vostra offerta tecnico-
economica n. QUO-39243-Z5C3 del 24 maggio 2023, qui di seguito riepilogate:

Importo Totale

Descrizione attivita Q.ta (IVA esclusa)

Codice

Attivita professionali di analisi, configurazione, test e messa in
produzione per impianto di integrazione FSE2.0 in accordo alle "Linee
guida per l'attuazione del Fasciolo sanitario elettronico (GU Serie Generale
n.160 del 11-07-2022)", "Specifiche tecniche per l'interoperabilita tra i sistemi
regionali di FSE Affinity Domain Italia v. 2.4.1" e "Implementation Guide
Clinical Document Architecture (CDA) Rel. 2 Referto di Radiologia v 1.1".

Le attivitd includono:

VRIGOOC0S! | Predisposizione e configurazione modello CDA di impianto, 1

— Test, deployment e menitoraggio della messa in produzione di documento
dlinico conforme a specifiche FSE 2.0.

— Adeguamento test e verifica integrazioni esistenti con Sistemi
dipartimentali e/o sistemi Repository per la gestione della nuova tipologia
di documenti clinici conformi FSE

— Test, deployment e monitoraggio messa in produzione del canaie di
integrazione.

€ 16.000,00
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Attivita professionali di analisi, configurazione, test e messa in
produzione per impianto di integrazione per connettivita verso 1
Fascicolo Regionale, in conformitd a specifiche e adeguamenti regionali in
estensione alle specifiche nazionali (FSE2.0) sopra indicate.

VRIO00008

Attivita professionali di configurazione, test, deployment e
VRIOO0008 | monitoraggio integrazione con Gateway EDS Nazionale, secondo le 1
medalita di accesso per impianto che saranno comunicate

Upgrade del contratto annuo di manutenzione base - Estensione
Reperibilita Fuill H24

In combinazione con il contratto di manutenzione base, I'estensione H24
garantisce la copertura del servizip 24 ore su 24, 7 giorni su 7, festivi inclusi.
Il contratto di manutenzione prevede le sequenti tipologie di servizi:

Assistenza "Hot-Line”

L'accesso al servizio da parte dell’utilizzatore in caso di guasto, prevedono la
chiamata al Call Center, dal lunedi al venerdi 8:00 -17:00. Al di fuori del
normale orario di lavoro, la chiamata sara presa in carico da

specifico personale in reperibilita solo per via telefonica al numero comunicato
al responsabile del sito alf'attivazione del presente contratto. I tempi di
intervento, dal Lunedi al Venerdi 8:00 - 17:00, sono:

- su guasti bloccanti entro 4 ore lavorative successive alla presa in carico della
chiamata.

- su guasti non bloccanti entro 8 ore lavorative successive alla presa in carico
della chiamata.

Durante gii orari di estensione del servizio, in regime di reperibilitd verranno
effettuati interventi solo su guasti bloccanti, entro 4 ore lavorative successive
VRIOO0010 | alla presa in carico della chiamata, riferite al servizio di estensione offerto. 1 incluso

Assistenza "On-Site”

1l servizio di assistenza on-site prevede lintervento in loco (in caso di problemi
bloccanti non risolvibili mediante assistenza telefonica o tele-assistenza), dal
Lunedi al Venerdi 8:00 - 13:00 / 14:00 - 17:00. I tempi di intervento sono:

- su guasti bloccanti entro 8 ore lavorative successive alla presa in carico defla
chiamata.

- su guasti non bloccanti entro 16 ore lavorative successive alla presa in carico
della chiamata.

Durante gli orari di estensione del servizio, in regime di reperibilita, verranno
effettuati interventi on-site su guasti bloccanti solo ove previsto. Tale
valutazione sara oggetto di un'ulteriore trattativa.

Manutenzione software

Il servizio di manutenzione correttiva prevede |ercgazione di attivitd
necessaria a garantire il corretto funzionamento delle applicazioni installate,
incluse nella presente offerta. La manutenzione evolutiva del software
SUITESTENSA € inclusa nel contratto base. Il servizio prevede l'adozione del
sistema di menitoraggio proattive dellinfrastruttura applicativa SUITESTENSA,
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tramite l'analisi predittiva delle cause di guasto.
Manutenzione hardware

La manutenzione hardware garantisce la copertura su tipologie di prodotti
dedicati per il funzionamento dellinstallazione, inclusi nella presente offerta. 11
servizio comprende:

- Copertura di tutti i costi relativi a parti di ricambio, riparazione,
manodopera e trasferta;

- N. 1 intervento annuale programmato di manutenzione preventiva, di una
giornata (comprensivo del viaggio A/R) presso [a sede del cliente (da
effettuarsi durante giorni feriali e ore lavorative, ad esclusione del sabato);

— interventi correttivi illimitati su chiamata.

IMPORTO COMPLESSIVO (IVA AL 22% ESCLUSA) € 16.000,00

CUP: E49B22000320001

CIG: AO1F775815

Impotto contrattuale complessivo: € 16.00G,00 IVA al 22% esclusa
Periodo contrattuale: 12 mesi dalia data di collaudo con esito positivo
Fatturazione: mensile posticipata, previo collaudo con esito positivo

Pagamento: 60 giomi daila data di ricevimento delia fattura

Come previsto dalla normativa vigente, si richiede, entro 30 giorni dalla presente comunicazione, quanto
segue:

1. CAUZIONE DEFINITIVA

Codesta societa dovra fornire idonea garanzia fideiussoria pari al 10% del valore dell’affidamento, ovvero la
cauzione definitiva dovra avere un valore di € 1.600,00. La fidejussione a garanzia dell'esecuzione del contratto
dovra avere durata di 12 mesi dalla presunta data di collaudo. La garanzia fideiussoria di cui al comma 1 a
scelta dell'appaltatore pud essere rilasciata da imprese bancarie o assicurative che rispondano ai requisiti di
solvibilita previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attivith, oppure dagli intermediari finanziari iscritti
nellalbo di cui all'articolo 106 del testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia, di cui al decreto legislativo
1° settembre 1993, n. 385, che svolgono in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie e che sono
sottoposti a revisione contabile da parte di una societa di revisione iscritta nel’apposito albo e che abbiano i
requisiti minimi di solvibilita richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa. La garanzia fideiussoria deve
essere emessa e firmata digitaimente; essa deve essere altresi verificabile telematicamente presso I'emittente
ovvero gestita mediante ricorso a piattaforme operanti con tecnologie basate su registri distribuiti ai sensi
dellarticolo 8-ter, comma 1, del decreto-legge 14 dicembre 2018, n. 135, convertito, con modificazioni, dalla legge
11 febbraio 2019, n. 12, conformi alle caratteristiche stabilite dall’AGID con il provvedimento di cui all‘articolo 26,
comma 1.
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La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, secondo comma, del codice civile, nonché l'operativita
della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante, come previsto
dall‘articolo 106, comma 4, del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36.

Limporto della cauzione definitiva potra essere ridotto secondo quanto previsto dall‘articolo 106, comma 8,
del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36.

La cauzione costituisce garanzia a copertura degli oneri per il mancato o inesatto adempimento degli obblighi
derivanti dal contratto. La mancata costituzione della garanzia determina la revoca dell’aggiudicazione. Nessun
interesse & dovuto sulle somme costituenti depositi cauzionali.

Il foro competente da indicare nella “cauzione definitiva” deve essere quello di Lecco.

2. TRACCIABILITA DEL FLUSSI FINANZIARI:

Ai sensi dell'art. 3 della legge n. 136/2010 e succ. modificazioni I'aggiudicatario, | subappaltatori e i
subcontraenti della filiera delle imprese nonché i concessionari di finanziamenti pubblici anche europei, a qualsiasi
titolo interessati ai lavori, ai servizi e alle forniture pubblici, devono dichiarare alla stazione appaltante:

e ESTREMI IDENTIFICATIVI DEL CONTO CORRENTE DEDICATO anche in forma non esclusiva all’appalto
(banca, sede/agenzia, numero di conto corrente bancario o postale, intestazione, IBAN)

e GENERALITA DELLE PERSONE AUTORIZZATE AD OPERARE SUL CONTO
» CODICE FISCALE DELLE PERSONE AUTORIZZATE AD OPERARE SUL CONTO

Tale dichiarazione deve essere corredata da copia del documento di identita valido del dichiarante.
6440000000

<+ CLAUSOLA T&T

L'Aggiudicatario del contratto, nonché le filiere dei subcontraenti coinvolti nella esecuzione, saranno tenuti al
pieno rispetto di quanto previsto dal comma 2 dell'articolo 119 del D.Lgs n. 36/2023, dal comma 1 dell'articolo 3
della legge 136/2010 e dall'articoio 17 della legge 55/1990.

Le informazioni non sensibili trasmesse alla Amministrazione aggiudicatrice in applicazione delle suddette
norme saranno pubblicate sul profilo committente della stessa e rese accessibili al pubblico per tutta la
durata del contratto ed aimeno fino al collaudo definitivo dello stesso.

La mancata trasmissione delle informazioni di cui alle norme richiamate sara sanzionata con il divieto,
per I'Affidatario, di entrare a far parte del processo produttivo originato dal contratto, secondo quanto sara
specificato nella "norma di contratto T&T - Trasparenza e Tracciabilita”,

L'amministrazione, ai sensi del comma 9 dell'articolo 3 della legge 136/2010 verifichera che nei contratti
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sottoscritti dall'Aggiudicatario e dai sub contraenti a qualsiasi livello della filiera dei subcontratti, a pena di nullita
assoluta, sia inclusa la norma di contratto T&T con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla Legge n. 136/2010.

0440000404

Per tutte le altre condizioni si rinvia alla Vostra offerta tecnica ed economica n. QUO-39243-Z5C3 del 24
maggio 2023

La presente costituisce contratto per la procedura in oggetto.
1l contratto acquisira efficacia alla ricezione della documentazione richiesta.
La decorrenza contrattuale sara definita sulla base della data di collaudo con esito positivo.

Una copia della presente dovra essere firmata digitalmente e inviata allindirizzo PEC protocollo@pec.asst-
lecco.it.

Cordiali saluti.

¥ Il Direttore Il Legale Rappresentante
S.C. Gestione Acquisti Ebit S.r.l.

Do‘tgtﬂido Ripamonti ing. Gianluca Levrero

Allegato: deliberazione n. 876 del 26 ottobre 2023

Responsabile del Procedimento: dott. Enrico Guido Ripamonti
Pratica seguita da: sig. Davide Invernizzi — Tel. 0341/253990
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